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PSiKOLOJiNiN TEMEL SURECLERI

(CINDEKILE
CINDEKILER

DAVRANISIN OLUSUM SURECI ALGI YANILMALARI

YASAM BOYU GELi$iM GUDU VE GUDULENME
PIAGET'IN BiLi$SEL GELisiMi DUYGU VE DUYGU DENETIMI
KOHLBERG'’IN AHLAK GELisiMi BiLiNQ VE BiLiNQ TURLERI
DUYUM VE DUYUMUN OZELIKLERI SOSYAL PSIKOLOJI

ALGI VE ALGININ OZELLIKLERI

'DAVRANISIN OLUSUM SURECI

Organizmanin
uyaricilara
verdigi yanittir.

:
........................... #....5
1 Organizma

.................................. A (Gézumuze
Tek hiicreli dahi olsa her I ve dis cevreden gelerek i cisim
tiirlii canli varliga organizma duyu organini harekete yaklastiginda
denir. Ornek: insan, hayvan gegiren (enerji, olay ya géziimiiziin
ve bitki vb. da nesne qibi) herhangi kapanmasi,
bir gligtur. Ornek kapinin sinav sonuclari
calmasi (dis uyarici), aciklanirken
karnimizin acikmasi (ic heyecanlanma)
uyaricl)

Tepkiler; yurimek, kogsmak gibi dogrudan goézlenebilen viicut hareketleri ya da dogrudan goz-
lenemeyen duygu ve dustnceler olabilir. Davraniglarin ortaya ¢ikma nedenlerini agiklamak
her zaman kolay degildir ¢linkii insan karmasik bir organizmadir. Bu yiizden davraniglarin ne-
denlerini agiklarken insanin biyolojik 6zelliklerini, sosyal ve fiziksel ¢gevresini, deneyimlerini, fiz-
yolojik durumunu dikkate almak gerekir. Bu faktorler asagida érneklerle agiklanmistir.
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o]
Ornek: 1 01
Ayni uyarici, farkli organizmalarda farkli tepkilerin ﬂ
ortaya cikmasina sebep olur. Ornegin giizel U Q :>
bir cicek kokusu A organizmasinda hoslanma;
kokulara karsi alerjisi olan B organizmasinda
oOkslirme tepkisi olusturabilir.

Ornek: 2

Ayni organizma ayni uyariclya farkli durumlarda ﬂ

farkl tepkiler gosterebilir. Ornegin insanin ag . T2
oldugu zaman aldigi yemek kokusu hosuna U @
giderken tok oldugu zaman midesini bulandirabilir. Tn

Ornek: 3 U1
Farkli uyaricilar ayni organizmada \
ayni tepkiyi olusturabilir. Ornegin
glizel bir manzara, glzel bir muizik, U2 9 :> T
glizel bir tablo insanda heyecan ’
uyandirabilir. Un

Ornek: 4
U1
Farkli uyaricilar ayni \ T1

organizmada farkli tepkilere

neden olabilir.  Ornegin U2 = => T2
bir  6grenci, arkadasinin

ilgisizligi nedeniyle mutsuz ’ % Tn
olurken okul futbol takiminin Un

final magini kazanmasiyla
mutlu olur.

KALITIM VE GEVRENIN PSIKOLOJIK SORECLERE VE DAVRANISLARA ETKISi

Her canli kendisine ait bir kodla diinyaya gelir. Bu genetik kod, o canlinin, dogustan getirdigi ve dav—
raniglara etki eden donanimi ifade eder. Ve bireylerin genetik kodlarini barindiran yapilara DNA denir. :

Annenin yumurta hiicresi ile babanin sperm hiicresi birleserek

@@ Zigot'u olusturur. Yumurta ve spermde yirmi tUger kromozom bulunur. An-

neden gelen 23 babadan gelen 23 kromozom birleserek 46 kromozom ile

yeni bir canli olusur. Her kromozomda 20 bin adet gen bulunur ve genetik

Kromozom Ozelliklerin kodlandigi DNA"lar burada bulunur. Baskin genler, kendi 6zel-
liklerini Doliite gegirir.

PSIKOLOJi
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Anne-babadan ¢ocug@a kalitim yolu ile gegen yapiya “genotip” denir. Bu yapinin disaridan gézlenebilen sekline ise “fe-
notip” denir. Yani fenotip kalitsal bir 6zelligin, bireyde kendisini gdstermesidir. Ornek: Bireyin boy uzunluk geni geno-
tip’tir. Bireyin spor, beslenme, bakimi ile boyunun genotipsel 6zelligine kadar uzayabilmesi fenotip'tir. Dikkat: Fenotip
cevre etkisini ifade eder. Cocugun goz rengi kesin olarak genotiptir. E

Annenin cinsiyet kromozomu “X”, babanin cinsiyet kromozomu “X” ve “Y”dir. Diginin (X)'i erkegin (Y) kromozomu birlesin-
ce (XY) kromozomlu erkek, disinin (X)'i erkegin (X)'i birlesince (XX) kromozomlu kiz birey olusur. :

5 Simdi tam bu noktada sorulmasi gereken soru sudur bence: Biz anne ve babalarimizdan getirdigimiz genlerden mi iba-
retiz yoksa egitim ve diger cevre kosullariyla bu genleri de degistirerek yeni bireyler olabilir miyiz? Bunu cevaplamak igin
kaltim ve gevreyi 6ncelikle ele alalim. H

KALITIM VE CEVRE ILISKiSI

 KALITIM
(DOGUSTRAN DONRNIM)

CEVRE
(EDINMIS DONRNIM)

) Dogustan donanim olarak adlandiri- ) Cevre yasadigimiz ortamdir. Cevrenin etkisi
lan kalitim, anne babadan gelen genetik dollenmeden itibaren baslar. Cevrenin bireyin
ozelliklerin gocuga aktariimasidir. Kalitim ‘:‘\5\ gelisimi Uzerindeki etkileri degisik boyutlarda-
denilince géz rengi, kan grubu, sagin ki- % dir, bunu Ug¢ baslik altinda inceleyebiliriz.
vircik veya diiz olmasi gibi fiziksel 6zel- Dogum dncesi etkiler
likler ile yetenek, mizag (huy) gibi psiko- )

Anne karninda gegen sulredeki dig
etkilenmeleri kapsar. Annenin kul-
landigi ilaglar, annenin yasi, beslen-
mesi, zararh aliskanlklari, hamile-
likte gecirdigi hastaliklar, radyasyon,
yogun stres, korku ve heyecan be-
begin sinir sistemimi olumsuz etki-
ler.

lojik dzellikler akla gelir.

)) Kalitim ve cevre karsilikli etkilesim igin-
dedir. Ornegin organizmanin saglik-

Ii gelisimi icin dogum 6ncesi gevre ¢ok
onemlidir Bu donemde annenin gegcirdigi
hastaliklar, icinde bulundugu cevre, asiri
stres, hava Kkirliligi gibi olumsuz kosullar,
aldigi ilaglar ve zararli maddeler bebegin
gelisimini dolayisiyla davraniglarini etki-
ler.

)) Genetik faktorler de cevreyi sekillendire-

bilir. Ornegin dodustan diirtiisel ve hare-
ketli bir yapiya sahip olan ¢gocugun tehli- =
keli ve sinir tanimayan davraniglari anne %
babanin daha olumsuz tutum sergileme-
sine neden olabilir.

) Dogum sirasindaki etkiler

Dogum ydntemi, gébek kordonu-
nun bebegdin boynuna dolanmasi,
erken-ge¢ dogum, sagliksiz ortam
bebegin sagligini etkiler.

Dogum sonrasindaki etkiler

Dogum sirasi, aile yapisi, sosyo-ekono-
mik durum, kultirel gcevre saglik, beslen-
me, egitim olanaklari, kitle iletisim aracla-
ri, arkadas cevresi gibi yasam kosullarini
iceren donemdir.

PSIKOLOJi
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m Gelisim yasam boyu devam
eden bir suregtir. Bu surecle

ilgili temel kavramlar blyime,
olgunlasma ve 6grenmedir.

N

| Biiviime
Boy, kilo ve i¢ organlarin yapisinda ve

buyukliginde meydana gelen degisme-
lerdir. e z

Tekrar ve yasantilar sonucunda davra-
niglarda meydana gelen kalici degisik-
lKlerdir. .o ;

YASAM BOYU GELISIM

Kalitima bagli olarak zamanla kendiliginden gerceklesen, bireyin fiziksel ve zihin-
sel olarak kendisinden beklenen davranisi gergeklestirecek dizeye ulasmasidir.
Olgunlagmada 6grenmenin etkisi yoktur, tamamen biyolojik ve kalitimsal olarak
organizmanin kendinden bekleneni yapabilecek diizeye ulagsmasidir.

—NOT

Gelisim gérevi, belli bir dénem igin beklenen beceri ve davranislardir. icinde bu-
lundugu gelisim dénemine uygun davranislari kazanan birey basarilidir, mutlu ve
cevreye uyumludur. Bu durum bireyin bir sonraki déneme ait gelisimsel gérevle-
rini de etkiler. Gelisim dénemlerine girme ve gelisim donemlerinin 6zelliklerini ka-
zanma hizi, farkli genetik 6zellikler ve cevresel kosullar sebebiyle kisiden kisiye
degisebilir. Gelisim belli bir siraya gére gergeklesir. Ornegin bebekler 6nce basla-
rini tutmaya, oturmaya ve daha sonra yurimeye baglarlar.

YASAM BOYU GELISIMIN TEMEL OZELLIKLERI

Gelisim, kalitim ve cevre
etkilesimin Grunaddr.

Gelisim, surekli, birikimli
ve asamalidir.

Gelisim bir butlinddr.

Gelisim nébetlese
devam eder.

Gelisimde kritik donemler
vardir.

Gelisimde bireysel
+ farklihklar vardir.

Gelisim bastan ayaga dogrudur.
Gelisim igten diga, genelden

Ozele dogrudur. Gelisim, basitten

+ karmasiga dogrudur.
Gelisim yordanabilir

bir sira izler.
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GELiSiM DONEMLERI

’ Insan Yaghhk

geligimi v N
déllenmeyle birlikte baslar Donemi
’ «‘n ve yasam boyu devam eder.
Yeni Doéan ve Bu gelisim, donemler hélinde
Bebeklik db-nemi gerceklesir. Her donemin kendine
0zgi fiziksel, biligsel, ahlaki vb.
A gelisimsel 6zellikleri vardir. Bu
C I8 Ozelliklerin ortaya gikma ve
gelisme hizi kisiden kigiye
degisebilir.

Yetigkinlik
(}g‘c‘.uklu.k @ Donemi
onemi &

Ergenlik
Donemi

' B N Yeni dogan, dogumdan sonraki ilk ayi kapsar. Dogumdan sonra bebegin yaptidi ilk hareket, nefes al-
c mak igin aglamasidir. Yeni dogan bebekler ortalama 48-53 cm boyunda 2,5-4,3 kg agirhgindadir. :
o OO OO U OO R OO
*\-3’,; ™ Bu donem dogum oncesi gelisimden sonra Fiziksel gelisimin en hizli oldugdu ikinci dnemdir. Bebe-

-

__j)_&.}..&;; &! @@ gin kilosu 6 aylikken dogumdaki kilosunun iki katina, bir yasindayken 3 katina, 2,5 yasinda 4 kati-
— © naulasir. Boy olarak 1 yasinda dogumun iki katina ulasir. Bebegin basi viicudunun ¥ ‘i kadardir.
Bu oran yetigkinlerde 1/8'dir. :

Yeni Do§an ve Bebeklik
Donemi (0-2 Yas)

isitme, koklama ve tat duyulari oldukca gelismistir. Ancak gérme duyusu gok zayiftir. En gelismis duyu
dokunma duyusudur. :

da gelisir. Bebegin ylzleri tanimasi, gevresindeki insanlarin gilimseme gibi davraniglarina tepki vermesi sosyal gelisi-
minin baslangici sayilabilir.

@@ Dusinmenin baslangicinin oldugu dénemdir. Bebekler fiziksel ve biligsel olarak gelisirken ayni zamanda sosyal olarak

@@ Bu dénemde disler ¢ikar ve dénemin sonlarina dogru kati yiyecekleri yiyecek durum gelirler.
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ﬁocukluk Donemi (2-12 1a§)? |

m Erken ¢ocukluk déneminde fiziksel gelisim hizi bebeklik dénemine gore yavaslar. Sinir sistemi ve
duyu organlari bliylik oranda gelisimini tamamlar.

Buyuk kas gruplarinin kullanildigi yirime, tirmanma, atlama, kogma gibi kaba motor becerileri hiz-
la gelisir. Kaba motor becerilerindeki gelisime bagli olarak gocugun fiziksel etkinlik diizeyi gok yuk-
sektir. Uzun sure bir yerde duramaz. Konugmayi ve yurumeyi tam olarak 6grenir. EI-g6z uyumunu
saglamaya baslar. Giyinme, yemegini yeme gibi 6z bakim becerileri gelisir. =

2]

m Cocuk, anne ve babadan bagimsiz hareket etmeye baglar. Kendini karsi cinsten ayirt edebilir. Dog-
ru yanhs kavramlarini ddnem sonunda anlamaya baglar. Okuma yazmaya hazir hale gelir. Cocuk-
luk dénemi gocuklarin en gok soru sordugu dénemdir.

Ergenlik doneminin baslangicini olusturan orta cocukluk déneminde fiziksel gelisim 6nceki yasla-
ra gore daha yavastir. Yavaslayan fiziksel gelisime bagli olarak gocukta hareket etme becerileri ge-
lisir. Cocuk, el ve parmaklarindaki kuclk kaslarin yonetilmesi olan ince motor becerilerini kontrol
etmeyi 6grenir. Boylece kalem tutmak, makasla kagit kesmek ve diigme iliklemek vb. becerilerde
daha basarih olur.

Bu dénemde belli bir yasa kadar erkekler kizlara gére daha uzundur. D6nemin sonlarina dogru ise
kizlar ergenlige girmeye bagsladidi igin fiziksel olarak erkeklere gére daha hizl geligir.

7]

Cocugun cinsiyet rollerini 6grendigi dénemdir. Cocuk bu débnemde arkadaslariyla oynamaktan zevk
alir, cinsiyet rollerini 6grenir ve sosyallesir. Okuma yazmayi 6grendigi ve somut diisiindiigi bir d6-
nemdir.

7]

f ERGENLIK DENEMI (12-18 YRS) -

) Bu dénemde yogun fizyolojik ve hormonal degisim ya- ))

sanir Ergenligin ilk ddnemine bulug (erinlik) dénemi de- Kimlik karmasasinin yasandigi bir ddnemdir. Geng bu

nir. Ergenlik dénemine kizlar erkeklerden yaklagik 1,5-2 donemde “Ben kimim? Yasam amacim ne?” gibi soru-
yas erken girerler. Kizlar 11-12, erkekler ise 13-15 yas- lari kendisine sorar. Bu dénemde fakli kimlikler denedi-
lari arasinda buluga ererler. Bu dénemde cinsiyet salgi g gi dénemdir.

bezleri aktif hale gelerek cinsiyet hormonu Uretir. Viicu-

Bir meslege ~|one|me ve
dun tim organlari degisiklikten etkilenir.

v oo d"r.
1 qasandiy donem
)) Hizl fizyolojik degisme viicut ya- segmenin yo3 9

pisinda buyuk farkliliklara neden g, &5 b & Lusak cahgmasinin ja§and\9\ bir
olur. Beden organlarinin hiz- £ T N # donemdir.

Il gelisimi sakarliklara sebep
olur. Ergenlik dénemindeki T
yogun fizyolojik degisim de- 1 :
vinimsel becerilerde acemilik gdzlen-
mesine neden olur. Daha sonra zihin
ve kas koordinasyonu geliserek bu
uyumsuzluk ortadan kalkar. Ergenli-
gin son déneminde vicut koordinas-
yonu yetiskinlik diizeyine ulasir.

)) Ergen ben merkezciligin 6n planda oldu-
du, ergenin fazlasiyla alingan ve kirilgan

i'; ) Kendilerine yeterince énem verilmedigin-

\ de veya bekledikleri sayginligi elde ede-
P mediklerinde hayal kirikligina ugrayarak
saldirganlasabilirler.

*
\

: )) Arkadaslik ve akran grubunun 6nem ka-
zandigi bir dénemdir. Ayni zamanda ak-
i ran baskinin da yasandigi bir dénemdir.

TOPLUMSRAL

oldugu bir dénemdir. ar\af. x p : SOKUMLULUK hLMH‘Ih
ol bol hayal kur L e b isTEKLL OLURLRAR.
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?rgenlik Doneminin Temel Ozellikleri

; Ergenlik dénemindeki en 6énemli degisim beden imajindaki degisimdir. Ergen igin
@@ ideal beden gorinimu arkadas grubu, aile ve toplum tarafindan belirlenir. Geng
icin dzellikle arkadas cevresinin degerleri ve goriisleri gok énemlidir. Bu dénemdeki :

en 6nemli sosyal gelisim gorevi gencin kendi bedenine kargi gercekgi bir bakis aci-

siI gelistirmesi ve bununla mutlu olmasidir. :

kadasliklar bu dénemde kurulur. Arkadas grubu tarafindan kabul edilmek geng igin
onemlidir. Akran grubu ile kurulan olumlu iligkiler gencin sosyal yonden gelismesine
katki saglar. Geng; rekabeti, paylasmayi, de@erleri, serbest zaman degerlendirme :
aliskanliklarini akran gruplari iginde 6grenir ve sosyallesir. :

@@ Gengclik donemi, duygularin en yogun yasandigi dénemdir. En yakin ve kalici ar-

@@ Anlamsizlik ve yalnizlik duygusunun asilamamasi depresyon gibi ruhsal sorunlarin
ortaya ¢ikma riskini artirir.

3 Sosyal iligkilerinde istedigi basariya ulasamayan geng zaman zaman yalnizlik hisseder. Bazen de gevresinde ailesi, arka-
daslari olmasina ragmen iligkilerin niteligini sorgular ve yalniz olmadigi halde kendini yalniz hisseder. ;

; Giyim kusam, ekonomik konular, siyasal diistince, ahlaki gérusler, arkadas, meslek ve es secimi, bos zaman degerlendir-
me sekli catismanin en fazla yasandigi konulardir. :

; Ergenlikte akran gruplariyla yasanan sorunlarin basinda akran zorbalidi ve baskisi gelir. Akran zorbaligi; akranlar tarafin-
dan fiziksel, s6zel ya da duygusal baskiya maruz kalma durumudur. Bir tir saldirganliktir. :

Bir ise baslanilan ve meslege yerlesilen dénemdir.

Es secimi ve ¢ocuk sahibi olma bu dénemin
6nemli gorevlerindendir. Orta yetiskinlik donemi
mesleki kariyerin yaninda
) hobilerinde gelistirildigi
f‘ . bir ddnemdir. Genglere
rehberlik yapilan bir

donemdir.

Aile yagsamina uyum saglama ve ev yonetimi
gibi sorumluluklari vardir.

Orta yetiskinlik donemi
ekonomik standartlarin
olusturuldugu, sosyal
sorumluluklarin alindig,
cesitli vakif ve derneklerde
gorev yapildig dénemdir.
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Yaghhk Donemi (65+) 3

Azalan maddi
glice ujum

a grubu ile
1akm|\k kurma

@@ Yaslilikta ortaya cikan saglik sorunlari, gérme isitme kayiplari, fiziksel gligsuzllik, gelecege yonelik beklentilerin
azalmasi, yalnizlik duygusu yasami olumsuz etkiler. Yasli insanlarin en énemli beklentileri kimseye muhtag olma-
maktir ve fiziksel, sosyal, biligsel acidan islevlerini kaybetmeden yasamlarini surdirebilmektir. Emeklilikle birlikte

artan serbest zamanin verimli kullaniimasi bireyin yasamini anlamli kilabilir.

Bu dénemde yasanan sorunlar azalan fiziki glice, emeklilikle azalan gelire uyum saglamak ve yakinlarinin kaybi-
ni kabullenmek seklinde 6zetlenebilir.

Verilen gelisim gorevlerinin hangi gelisim donemine ait oldugunu yaziniz.
1. Beslenme, bakim gibi etkenler bilissel gelisimi etkiler.

2. Anne-babadan bagimsiz hareket etmeye baslar.

3. Yakin iligkiler kurabilecegi arkadaslar ve sosyal gruplar bulur.
4. Kendi 6z bakim becerilerini gelistirir.

5. Azalmis olan bilissel ve fiziki glicini anlar ve kabullenir.

6. Kisisel degerlerine uygun bir yasam felsefesi kurar.

7. Hayali korkularin yerini gercekgi korkular alir.

8. Toplumsal olaylara, degerlere ve politikaya olan ilgisi artar.

9. Bagimsiz olarak yagsamini ydnetme sorumlugunu alr.

10. Gelecege yonelik beklentiler azalir.

- )
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PIAGET'E GORE BiLiSSEL
GELiSiM DONEMLERI

Mantiksal didsinmenin somut olarak
basladigi dénemdir.

® Odaktan uzaklagsmanin basladigi doé-
nemdir. Bir seyi birden ¢ok oOzelligine
gore siniflayabilir.

@® Cok yonlu ve Ust diizey sinifla-
ma Ozelligini kazanur.

. soMUT ® Nesne korunumu kazanmistir.
l;LEMLEK Birey yeri ve sekli degisen bir
DﬁNEM( nesnenin miktarinda, hacmin-
de, agirhginda bir degisiklik ol-

(2-n) madigini kavramasidir.

DUYUSRAL-

MOTOR
DONEM
(0-2)

soyuT
(SLEMLER
DONEMI
(n+)

© Bebegin gevresini genelde duyulariyla
tanimaya galigtigi dénemdir.

@ Nesne devamligini kazandigi bir dénemdir. |
Sekizinci aydan itibaren 6niinde bir nesne
alindiginda onun yok olmadidini kavrar
ve onu aramaya baslar.

@ Dongusel tepkiler gorulir. Cocuk
tesadufen yaptidi ve keyif aldigi seyi
surekli tekrar eder.

@ Taklit ve ertelenmis taklitleri gorulir. Cocuk
g6zlemledigi bir modeli o an degil, daha sonra

® Mantiksal diistinmenin
somut ve soyut olarak ya-
pildigr dénemdir.

® Akil yuritme tirle-
ri kullanihr. (Tdmevarim,
timdengelim)

® Goreli dusundar.

@ Ergen ben merkezciliginin

taklit edebilir. hakim oldugu bir dénem-
e o2 s oo dir ve bunun da iki ¢esidi
‘§LEM ONCES__‘ DONEM (2'?) . _ vardir: hayali seyirciler ve
= Mantiksal diisiinmenin baglamadigi dénemdir. kisisel efsane. Hayali se-
@ Ben merkezcilik vardir. Her seyi kendine gore degerlendirir. Bir seyi se- yircilerde “Herkes bana
viyorsa herkes sever, bir seyi sevmiyorsa herkes sevmez diye dugindr. bakiyor.” diye dlsundr.
® Toplu monolog gériiliir. Bir arada bulunan gocuklarin birbirini dinleme- Kisisel efsanede “Ben her
den hepsinin konusmasidir. seyi yapabilirim.” diye du-

sundlgu igin riskli durum-
lar, davraniglar ortaya ¢i-
kabilir.

@ Odaklanma sorunu vardir. Cocuk bu dénemde nesnelerin birden gok
Ozelligine dikkat edemez. Nesnelerin tek bir 6zelligine takilir.

© Ozelden 6zele akil yiritme yapilir.

@ Canlandirmacihk yapilir. (Oyuncaklarina ve nesnelere canh 6zelligi
yukleme)

@ Nesne korunumu kazanamamustir. Yeri ve sekli degisen bir nesnenin
miktarinda, hacminde, agdirhiginda bir degisiklik oldugunu zannetmesi-
dir. Ornegin esit miktarda su bulunan iki kisa genis bardagin birinde-
ki su ince uzun bir bardaga bosaltildiginda ¢ocuk, uzun bardakta daha
¢ok su oldugunu dusunar.
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A-GELENEK ONCESi DOZEY:

KOHLBERG'IN AHLAK GELISIMI

B-GELENEKSEL DiJZEY:

> Sadece otoriteye uyar ve cezalandiril- :

C-GELENEK SONRASI DJZEY:

SAF cmARcl EGiLiM

> Cocugun kendi ihtiyag ve isteklerinin karsi-

ﬁ 1. maktan kagar. 2. lanmasi énemlidir.

=§ Evre ~ > Cezadan kagindi§ igin kurallara uyar. Evre ~+» Odile ulagmak igin kurallara uyar. .
ﬁ : ~ <> Olaylarin sonucuna gore degerlendirme : ~+> Cikarcilik 6n plandadir. Hep kendisi 6n
g esastir. Niyet 6nemli degildir. plandadir.
=§ ~ =+ Kurallara cezalandirlmamak igin uyar. Ornek: Sen benim sirtimi kasi, ben de se-
"‘z" Dogru oldugundan degil. : ninkini...
o Ornek: 6gretmen yoksa kopya cekilir. Ornek: Kaz gelecek yerden tavuk esirgen-
s Ornek: Polis yoksa kirmizi isikta gegilir. mez. :
|
| iyi GOCUK EGILiMi !ﬁﬁ!.'.!!ﬂ..‘lﬁ.??%!‘?.’!.!‘?ﬁ!_!_'.ﬂ_'. _________________________________________
> ' -+ Akran gruplariyla is birligi gézlenir. : 4 > fntr:rl](l?rzjlgir\l/r:rll::tzillls:r;llrr]ngﬂ.m foplu- :
g E\?;-e 7 lyi dawanis demek, ba§kalarlng yardim ¢ Evre “» Kanuna, diizene uyma egilimi vardir.

‘a etmek ya da onlar mutlu etmektir. : _ - ’ o

: : = Sosyal gevrenin onayladigi dogru, onay- 1 > > Kanunlar soru sorulmaksizin izlenir. . :
» lamadigi yanhstir. : Kanuna uygun olan her sey dogru, degilse :
ﬁ > Baskalarinin gortisi ve sosyal kabull yanhstir. :
E dnemlidir. Ornek: Adam 6ldiirmek kétiidir glink ya-
;,‘ Ornek: Etraftakiler ne kadar iyi gocuk de- _____________________________ saswardlr _______________________________________________________________
S sinler diye yardimsever davranmak :

—

GELENEK
SONRASI DOZEY

S

SOSVAL SOZLESMEI.ER EGiLIMi

~ > Yasalar toplum yararina olmalidir.
~ > Kurallar toplum yararina degistirilebilir.
~ <> Kanunlar; sosyal diizeni korumak, te-

mel yasama ve 6zgurlik haklarini
glivence altina almak icin gerekli go-
rilmektedir. :

~ > Birey, tim insanlar esittir distincesine sa-

hiptir.

- Insan haklari ve evrensel degerler temel -

cuddr. '
Ornek: Hangi kosulda olursa olsun savas
insanlik sugudur. insan yasami her seyden
onemlidir 3

gildir.

Bu kuramda hiyerargik yani agamali bir durum séz konusudur. Ama bu asamali durumda yas belirleyici bir unsur de-
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DUYUMUN OZELLIKLERi VE TEMEL DUYUM BILGILERI

DUY UM
NEDIR?

Duyu organlari yoluyla i¢ ve dis gevreden gelen uya-
ricilarin alinarak sinirler yoluyla beyne ulagsmasina du-
yum denir. Duyum fizyolojik bir olaydir. insanda gérme
isitme, tatma, koklama, dokunma gibi organ duyumla-
ri vardir. ve bunlar sayesinde duyum gergeklesir. Du-
yumlar, yasantinin ham maddeleri ve bilginin baslan-
gicidir.

Dujumun gerceklesebilmesi icin
gereken kosullar

Uyarici olmalidir. (1sik, 1si, ses)

Uyariciyi iletecek ortam olmalidir.

Duyu organlari saglikli olmalidir.
- Uyaricinin siddeti duyum esigi araliginda olmalidir.

NEDIR?

Uyaricinin duyu organi tarafindan alinabildigi
@ @ sinirlardir.
Organizmanin bir uyariciyi fark etmeye basla-
digi noktaya esik denir. Organizma belli siddet-
teki uyaricilari alabilir. Her uyarici, duyum mey-
dana getirebilecek siddette degildir.
Ornegin frekansi 20'den az olan titresimlerle
frekansi 20.000’den fazla olan titresimler du-
yulmaz. Insanda isitme icin 20 frekans alt esik,
20.000 frekans ust esik siniridir.

UyariClpmm==l Uyarim g3 Duyum p=) Algl- L

Z

Alt Esik Ust Esik

Duyusal Esik
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YETERSiZ UYARILMA

~+: Organizmanin, normalin altinda

uyariimasina ya da organizma-
nin normal davranista bulun-
masina yetmeyecek kadar az
uyaricl almasina yetersiz uya-
rilma denir.

~> Yetersiz uyarilmanin bir nedeni,

uyaricilarin alt duyum esiginin
altinda olmasidir. Yetersiz uya-
rilmanin ikinci nedeni ise top-
lam uyarici miktarinin azhgidir.

Ornek: Ceza evlerinde verilen
hlicre cezasi

“:: Yetersiz uyarilma sonucu ha-

lisinasyonlar, c¢evreye uyum,
zeka seviyesinde disme sorun-
lar goraldr.

> Asin  uyariima,
huzursuzluga ve gerginlige yol :
agar. Organizma, bu durumdan
kurtulmak igin direnir. Asiri uya- :
rilma uzun slrerse organizma
direnme giicunu yitirir ve hig tep-

DUYUSAL ESiK TURLERI

ALT ESIK

Organizmanin alabildigi en dusik uya-
rici siddetidir.

Organizmanin alabildigi en yuksek
uyarici siddetidir.

OST ESIK

FARKLILASMA ESiGi

Organizmanin uyaricinin siddetinde artma veya azalma yoninde bir degisme

oldugunu fark ettigi sinirdir. Kisi ve kosullara gére degisir.

Ornegin: 1s1gin yikselip azalmasi arasindaki farki anlama odanin i1sinin de-

gismesini anlama.

ASIRI UYARILMA

-~ g ya da dig uyaricilarin, organiz-
may! normal siddet ve surenin
Uizerinde etkilemesi sonucu orta-
ya cikan duruma asiri uyariima

denir.

ki gbstermez olur.

Ornek: Uzun siire susuz kal-
mak, ¢ok gUrdltdll bir ortamda

bulunmak.

Duyarsizlasma

organizmada ‘:

DENGELEME

> Yetersiz ya da asiri uyarilma or-

ganizmanin dengesini bozar.
Bu da algi bozukluklari, 6gren-
me gugclikleri, gerginlik, huzur-
suzluk ve sikinti yaratir. Orga-
nizmanin bozulan bu dengeyi
dizeltmek igin otomatik olarak
gerceklestirdigi  mekanizmaya
dengeleme denir.

~ - Dengeleme organizmanin asi-

ri veya yetersiz uyarilma sonu-
cunda bozulan dengesini ken-
diliginden yeniden kurmasidir.

Ornek: Sogukta titreme, ter-
leme, ciltte yanan bdlgenin su
toplamasi

~ - Dengeleme; bedeni korur, yasa-

Q!iarlllagma

mi surdlrdr, gerilimi ortadan kal-
dinr, saglikl digsinmeyi saglar.

Organizmanin, surekli ayni siddetteki uyaricilarla kargilasmasi sonucu bir slire sonra o uyaricilara duyu organlarinin tep-
kide bulunmamasi halidir. Yani o uyariciya kargi DUYU organlarinin tepkisizlesmesi durumudur. Mesela karanliga alisma,
takilan kolyenin agirhgini hissetmeme, guriltiye alisma, strtlen parfim kokusuna alisma, balikginin yogun balik kokusu-
nu almamasi gibi. Alisma fiziksel uyaricilara karsi yasanir.
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Duyarsizlasma - Duyarlilagsma -
Bireyin duygusal bir durumla siklikla kargilagsmasi so- Organizmanin cevresindeki belli bir uyariclya normal
nucunda gosterdigi tepkinin azalmasina duyarsizlag- olarak beklenenin Ustlinde tepki gdstermesidir. Mese-
ma denir. Ornegin siirekli azarlanan bir gocugun bir | la bir annenin derin uykusuna ragmen bebeginin sesi- |
sure sonra artik bu azardan etkilenmemesi, strekli 6lu ne hemen uyanmasi, bir kisinin kazadan sonra u¢aga
gbren bir doktorun bir stire sonra 6lim olaylarina tep- her bindiginde heyecanlanmasi gibi
ki vermemesi

. — N
$ o |
Q Alisma ve duyarlilasmadaki ortak 6ge uyaricilarin tekrarlanmasidir ancak alismada tepki azalirken duyarlilasmada
' tepki artar. Aisma daha cok fiziksel, duyarlilagsma ve duyarsizlagsma ise psikolojiktir.

Asagida verilen orneklerin hangi kavramlara ait oldugunu verilen bosluklara yaziniz.

1. Insan gézii yaklasik olarak 400 milimikronun altindaki ve 700 milimikronun Ustiindeki elektromanyetik dalgalari
fark edemez.

2. ilk defa dogum yaptiran bir ebe gok heyecanlanir ancak ayni tecriibeyi yasadikga artik o ilk heyecani duymaz.

3. Balik¢inin 6ntinden gecen insanlar balik kokusunu alirken balik¢l bu kokuyu almaz.

4. Beslenme sonucu alinan fazla glikoz kandaki seker miktarini artirir. VViicut insulin salgilayarak fazla olan sekerin
hicrelerde depolanmasini saglar. Bdylece kan sekeri miktari normal seviyeye gelir.

5.  Bir bardak suyun icine bir damla limon damlatildiginda limonun tadi alinmaz ancak suya limon damlatilmaya de-
vam edildiginde bir noktadan sonra limonun tadi alinir.

\_

J

Etkinliklerin Cevabi Youtube Kanalimizda u https://www.youtube.com/c/FelsefeAtolyesi
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ALGI NEDiR?

@@ icten ve distan gelen uyaricilarin duyumlar araciligiyla anlamli hale getiriimesidir.
Ornek: Bir tat almak duyum iken alinan tadin ne tadi oldugunu anlamak algidir. Bir ses duymak duyum iken kimin veya
neyin sesi oldugunu anlamak algidir.

O-P-C

DUYUM {LE ALG! ARASINDRK( FARKLRAR

@@ Duyum basit fizyolojik bir olaydir. Algi ise karmasik psikolojik bir olaydir.

@@ Duyumda uyaricilar tek tek degerlendirilir. Algida ise bir bttn olarak degerlendirilir.
@@ Duyum her bireyde ayni sekilde gergeklesir. Algi ise bireyden bireye farkhlik gosterir.

@@ Duyumda 6grenmenin etkisi yoktur. Algida 6grenmenin etkisi vardir.

ALGW\ ETKILEYEN FRKTORLER
BEKLENTILER

KiSiSEL OZELLIKLER
VE RUH DURUMU

DIKKAT

UYARANIN YERI

DENEYiMLER SOSYAL ETKENLER
HAREKETLILIK
RENKLER
ALGININ OZELLIKLERI
b 44 ~ ALGIYANILMASI

DERINLIK ALGISI -~

=\ ALGIDA DEGISMEZLIK

ALGIDA SECICiLIK L ‘
; »  ALGIDAORGUTLEME
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ﬂ DERINLIK RALGISt

e

lesince Ug¢ boyutlu algi gergeklesir.

2 ALGIDR DE&ISMEZLIK

) Daha 6nceden bilinen nesnelerin sekilleri, renkleri, blyUkltkleri de-

Nesnenin i¢cinde bulundugu fiziksel kosullardan
dolayi oldugundan farkli gérinmesine ragmen
bizim onu orijinal sekliyle algilamamiza denir.

)) Ug tiir algida degismezlik vardir.

Bicim (sekil) Degismezligi

Daha énceden seklini bildigimiz bir nes-
neye hangi agidan bakarsak bakalim
nesneyi hep ayni sekilde goririz.
Ornegin bir pencereye farkll acilardan
bakilsa da pencere hep dikdortgen ola-
rak algilanir.

PSiKOLOJI

Derinlik algisi, retinaya yansiyan gorintu-

lerin iki boyutlu olmasina ragmen nesnelerin
lic boyutlu olarak algilanmasidir. Ug boyutlu
alginin bir nedeni de gdziin yapisal 6zelligi-
dir. Gozler arasinda mesafe bulundugundan
iki g6ze ulasan gériintii ayni olmaz. iki ayri
acidan alinan goéruntu, beynin gérme merke-
zinde tek bir goriintu olusturacak sekilde bir-

@ Ornek: Paralel hatlarin (tren ray-

lari) uzakta birlesiyormus gibi go-
rinmesi. Yakinda olan nesneler
acik ve net olarak algilanirken,u-
zaktaki nesneler ayrintisiz ve
puslu algilanir.

@ Yakindaki nesneler normal, uzak-

taki nesneler ki¢ik boyda algila-
nir. Birbirini kapatan nesnelerden
tam gorinenin daha onde algi-
lanmasi derinlik algisina érnektir.

Nesnenin isikta kalan kismi daha agik,
gblgede kalan kismi daha koyu renkte
goriindGgl halde nesneyi bilinen renk- :
te algilama egilimi renk degismezligidir.
Ornegin bordo renk bir araba, gece si-
¢ yaha yakin renkte gériinmesine rag-

i men bordo olarak algilanir.

Gyiklik Degigmez!

v e

- Onceden boyutlar bilinen bir nesne-
nin nesne uzaklasip yakinlagsa da hep
ayni sekilde algilanmasi blyiklik de- :
- gismezligidir. ‘
Ornegin bir gbkdelenden asagiya ba-
kildiginda insanlar, arabalar ve binalar
¢ gok kiiglik gorinir ancak yine de nor-
mal boyutlariyla algilanir. :
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@ma\sm ORGUTLEME (ORGANIZRSYON)

|_A

~=> Sekil, bireyin dikkatinin odaklandigi seydir. Ze-

Sekil Zemin iligkisi
Figiir-fon iligkisi

Yakinhk
Benzerlik
Tamamlama

Sireklilik

> Organizma birbirine yakin olan nesneleri
gruplandirarak algilama egilimindedir.

== Birbiri ardina verilen harfler belli bir 6zelli-
ge gore bir araya getirildiginde daha kolay
animsanmaktadir.

>+> Telefon numaralarini tek tek rakamlar degil

Bu 6rnegimizde siyah alana dikkat edilirse vazo sekil,

karsilikli insan yuzleri sekil, siyah yer ise zemin olur.

 Di

> Organizma; o6nceden tanidigi nesne, olay, ses

zemin de beyaz olur. Beyaz alana dikkat edilirse

de ikiserli Ugerli sekilde gruplandirarak zihni-
mizde tutariz.

Ornek: Pargalar, gizgiler ve godlgeler diiz-
lemde birbirine yakin ise algilanabilir bir grup

olustururlar.

~:> Benzerlik: Sekil, renk, doku, cinsiyet gibi pek
¢ok 6zellik bakimindan birbirine benzer uyarici-
lar birlikte gruplanarak algilanma egilimindedir.

Ornek: Insani kadin ve erkek diye iki gruba ayi-
rinz. Ayni formalilar, tGggen-kare 6rnegi

Dortgenler kendi igin-

de bir grup, G¢genler

de kendi iginde bir grup

olarak algilanir.

Benzerlik

37

min ise seklin gerisinde kalan, dikkat edilme-
yen, algi alanina girmeyen seydir. Yani gevre-
de (ya da algisal alanda) dikkati ceken ilk obje
sekil olarak bilinirken onu ¢evreleyen ortam ze-
min olarak adlandirilir.

~+> Sekil, zeminden daha dikkat cekici 6zellikle-

re sahiptir. Bazi durumlarda sekil ve zemin yer
degistirebilir. Ancak ayni anda her ikisi de sekil
ya da zemin olarak algilanamaz.

ve etkinliklerin bazi pargalari eksik olsa bile on-
lari tamamlayarak algilar. Olan uyaricilari zihni-
mizde tamamlayarak algilama olayidir. Tamam-
lama icin o nesnenin daha 6nce biliniyor yani
algilanmis olmasi sarttir.

Ornek: Bir ignliiz ivnsertsinede ypalin argait-
ramya groe (harfler eksik olsa da biz tamamla-
rz.)

“Sagir dugmaz yakistien”

s0zii de bir algida tamamlamadir-.

|_E Siireklilik-Devamhik

>:> Ayni yonde giden noktalar, cizgiler, sesler

birlikte gruplandirilarak veya birbirlerinin de-
vamiymis gibi algilanirlar.

>+ Sureklilik yasasi; ani, birdenbire olan degi-

sikliklerden c¢ok, diz giden surekliligi algila-
maya yoneldigimizi ifade etmektedir.

>:> Reklam panolarinda yanip sénen ampuller

bireye devamlilik algisi verir.
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él}ma\on segiciLik (DikkRT)

Organizmaya ayni anda birden ¢ok uyarici gelir. Ancak Organizmanin pek cok uyarici icerisinden belli uyaricilari

organizma bunlarin tamamina dikkatini veremez. algilamasina algida segicilik denir. Algilanan uyaricilarin
Organizmanin bu uyaricilar arasinda dikkatini belli secilmesinde bireyin ilgi ve ihtiyaglari, uyaricinin buyuklagu
bir uyaricida veya uyaricilarda toplamasina ve onlari ve siddeti rol oynar. Ornegin: Kiralik ev arayan bireyin dikkatini

algilamasina algida secicilik denir. bog evler ceker.

ALGIDR SECICILIGI ETKILEYEN FRKTORLER

el FRRTORLER 0 @ ois FRkTORLER V)

v llgi ve ihtiyaclar v/ Uyaricinin siddeti ve blyUkligu
v Kdltdr RELLEIN v Tekrar
v Gecmis yasantilar s v Ztlik
v Mesleki 6zellikler ..'. v Hareketlilik
0. ‘Q
v Tutumlar R v Ani Degisiklik
v Kisilik 6zellikleri v Tuhaflik
v Duygular
v Onyargilar
S ALGL YANILMALRAR!
1. ILLUZYON _
2-Haliisinasyon (sanrr)
Varolan uyarilarin
oldu§undan £arkh % Hicbir uyarici yokken kisinin bir uyarici var-
gb’riinmesidir. m mis gibi algilamasidir.
- 2 ee ~+> Burada algilamayi meydana getirecek higbir
R- Fiziksel !Iluz~|on uyarici yoktur ve hayal Grinadar.
Algilanan uyaricinin 6zelliklerinden kay- ~+> Akil hastalarinda ve atesli hastalik gegiren-
naklanir. Bittin insanlarda aynidir. lerde gortiliir. Asiri alkol alindigi durumlarda
Ornekler: da gériilebilir.
v/ Bardaktaki cay kasiginin kirikmis Ornekler: @
gibi gozikmesi v Kiginin vicudun- ﬂ )
v/ Tren raylarinin uzakta birlesiyormus da &riimcekle- \
gibi algilanmasi fin yiradigini v
soylemesi )
B- PSikOleik ““il\,()h v Ortallk sessiz
g o S ] olmasina kar-
v Algilayan kisinin psikolojik 6zelliklerinden kaynaklanir. sin, Kisinin ku-
i v Acik secik olarak algilanamayan uyaranlarin zihinsel olarak ta- : lagina  sesler
mamlanmasina dayanir. Tamamlama yapilirken korkular, kaygi- geldigini sdylemesi

lar, gecmis yasantilar uyaranin érguitlenmesinde rol oynar. Her-
i keste farkli goraldr. :
. Ornek:

v Yerdeki dal parcasinin yillanmig gibi algilanmasi

PSIKOLOJi
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\Iluz~|on ile Hnlusnnas1on F\rasmdakn Farklar
illizyon Halusmasm
E‘ — ] — — —

v llliizyon icin mutlaka bir dis uyariciya ihtiyag var-

dir. Gece uyaninca askidaki montu hirsiz sanmak
illtzyondur.

v llliizyon normal olan her insanda gériilebilir.

v Fiziksel illizyonda ayni durum ayni yanilsamayi

olusturur. Cok sicak havada tim insanlar asfalti
1slakmis gibi gérur. Psikolojik illizyonda da genel-
de korkulardan kaynaklanan yanilgilar s6z konu-

v/ Halusinasyon igin bir dis uyariciya ihtiya¢ yoktur.

Kiglk sari adamlarin etrafta dolastigini séylemek
hallisinasyondur.

Halusinasyon psikolojik ve fizyolojik dengenin bo-
zuldugu durumlarda gérdlir. Normal insanlarda an-
cak atesli bir hastalik gegici olarak sanriya neden
olabilir.

Hallsinasyon goérenlerin sanrilari birbirinden farkli-

sudur. Karanlik bir bahgede yerdeki hortumu yilan
sanmak psikolojik illizyondur.

dir. Biri, olmayan sesleri duydugunu iddia ederken
digeri, olmayan seyleri gérdigunu soyleyebilir.
/

Rigiys Etkileyen Sosyal ve Cevresel Degiskenler

!! intiyag ve giidiiler algiya yén verir. Para kazanmaya giidiilenen bir mimar, gérdiigi yesil araziyi gokdelenlerin yiikselece-
gi bir alan olarak algilarken ressam, o manzaranin gizelliginden ilham alabilir. Deneyimler ve beklentiler de algiy etkiler.
insanlar tarafindan siklikla aldatiimak insanlarin giivenilmez oldugu algisina yol agabilir. iginde yasadigi toplumun kiiltiirel
dzellikleri, inanglari, degerleri gibi sosyal degiskenler kisinin nesne ve olaylari algilama bigimini etkiler. Ornegin baykus;
ugursuz kabul edildidi kultirlerde sevimsiz, bilgeligin semboll olarak kabul edildigi kiltirlerde ise sevimli olarak algilanir.
Kultirden kultire en ¢cok degisen algilar gizellik, hogsa gitme ve begenmeyle ilgili algilardir. Bazi Afrika Ulkelerinde guzel
olarak algilanan suislemelerin baska toplumlarda glizel algilanmamasi kiiltiriin algiya etkisine érnektir. :

¥ Bitin yasantilar bir cevrede olusur. Nesneler, icinde bulunduklari gevresel kosullarla birlikte algilanir. Beyaz onliklu birinin
: hastanede doktor, okulda 6gretmen olarak algilanmasinda ortam ve g¢evre etkilidir. Bireyin belli bir sureligine i¢inde bulun-
dugu ve gelen uyaricilari alabildigi cevreye algi alani denir. Odasinda ders galisan 6grenci igin algi alani odasiyla sinirli-
dir. Ogrenci camdan disariya baktiginda algi alani degismis olur. Yine orta diizeyde basariya sahip bir 6grenci ders galis-
mayan 6grencilerin oldugu bir sinifta ¢caliskan, ¢ok ¢alisan 6grencilerin oldugu bir sinifta calismayan biri olarak algilanabilir.

GUDULENMEYi ORTAYA CIKARAN VE ETKILEYEN FAKTORLER

v Gudilenme sireci organizmanin bir eksik-
lik hissetmesi ile baslar. Hissedilen bu ek-
siklik organizmada rahatsizlik ve gerilime
neden olur. Gerilimden kurtulmak ve ek-
sikligi gidermek icin gugli bir istek duyan
organizma, amacina uygun davranista bu-
lunarak rahatlar. Béylece gudilenme su-
reci tamamlanmis olur. Hissedilen eksiklik
ile rahatlama arasinda yasanan bu slre-
ce giidillenme denir. Ornegin susuzlugun
yarattigi rahatsizlik ve gerilimle organizma
su icmeye guglu bir istek duyar. Su icmek
icin harekete gecer ve suyu ictikten sonra
rahatlar.

GUDULENME

v/ Organizmayi belirli  bir
amag icin davranisa iten
surecin timine denir. GU-
dilenme davranisa geg-
meyi, hedefine ulasarak
rahatlamayi igerir. Gudu-
lenmis organizma aktiftir.
Belirli bir amaci vardir.
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GUDULENMIS DRVRRANISIN OZELLIKLERI

Gudulenmis davranis daha yorucudur. Derslerinde basarili olmak isteyen bir 6grenci, basarili olma hedefi olmayan 6g- :
renciye gore hem fiziksel hem de zihinsel olarak daha ¢ok yorulur. :

v Gidillenmeyi etkileyen igsel ve digsal faktérler vardir. icsel faktérler ilgi, merak, gelisme ve yarisma duygusu, aglik, susuzluk vb.
: bireyin kendinden kaynaklanan faktorlerdir. Digsal faktorler ise toplumun ve ailenin beklentileri, arkadas grubunun egilimleri, 6dil
ve ceza, uygulanan 6gretim teknikleri gibi gevresel faktorlerdir. :

v/ Davranisgl yaklasima gore gudilenmede dissal faktorler Snemlidir. Gidilenmenin kaynagi pekistireclerdir.
v Pekistireg, bir davranisin tekrarlanma olasiligini artiran uyaricidir.

v/ Olumlu pekistireg, organizma tarafindan istenen ve organizmaya verildiginde davranisin ortaya gikma sikligini artiran uyarici-
' dir. Ornegin dgretmen, derse katilan 6grenciyi takdir ederse égrencinin derse katilma davranisini pekistirmis ve égrenciyi giidi-
lemis olur. '

v/ Olumsuz pekistireg, organizmayi rahatsiz eden ve ortadan kaldirildi§i zaman davranisin gorilme sikligini artiran uyaricidir.
TV izlemesi yasak olan bir gocuk, oyuncaklarini topladiginda annesi bu yasagi kaldirirsa gocugunu oyuncak toplama konusun- :
da gudulemis olur.

v/ Davranisci yaklasimin bakis acisini elestiren bilissel yaklasima gore gudilenmede igsel faktorler daha énemlidir.

v/ Birey inanglarinin, degerlerinin, beklentilerinin ve amaglarinin etkisiyle i¢sel olarak giidilenmisse ddiile ya da cezaya ihtiyag duy-
: maz. Ornegin igsel glidillenmeye sahip bir 6grenci, 6gretmenin takdirini kazanmak igin degil derse ilgi duydugu ve ogrenmek is-
tedigi icin soru sorar ve derse katilir. :

m Glidiilenme siirecinde organizmayi davranisa yonlendiren, isteklendiren icten
Ja da digtan gelen etkilere giidii denir. Glidiilerin bazilary dogustan gelirken
bazilary sonradan dgrenilir.

ol TORLERI

AN

Dogustan gelen gidiiler égrenilmemistir. Omiir boyu etkisi devam eden ve yasamin ilk yillarinda daha etkili olan bu giidii-
lerdir.

Organizmanin yasamasina hizmet eden ve neslin devamini saglayan guddlerdir.
Tdm canlilarda gordlir (evrenseldir).
Dogumdan sonraki ilk yillarda etkilidir.

Dogustan gelen gidiiler ikiye ayrilir: fiziksel ve uyarici kaynakli gtdiler.

S N X X

Aclik, susuzluk, cinsellik, annelik gibi giiduler fizyolojik kdkenli glidilere érnektir. Fizyolojik gtuduler toplumsal etkilerden tu-
muyle bagimsiz degildir.

AN

Uyarici kaynakli gtidulerin fizyolojik bir kokeni yoktur ancak her organizma gevresini merak etme, arastirma, kurcalama ve
hareket etme istegi ile dodar. Bu istek sayesinde insan, hayvanlardan farkli olarak ¢evreyi arastirmakla kalmaz ayni za-
manda degistirmeye de caligir. Yagsami anlama ¢abasi olan arastirma ve merak gudusu ilerleme ve gelismenin temelidir.
insanlarin uzun sure hareketsiz kalmaktan rahatsiz olmasi uyarici kaynakl giidiilere érnektir.
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v/ Topluma uyumumuzu kolaylastiran ve sosyallesme yoluyla 6gre-
nilen davranis kaliplaridir.

A N N N N

1:','3.-‘.’39AL GUDULER

Deneyim ve 6grenme sonucunda elde edilir.
Toplumdan topluma, bireyden bireye farklilik goésterir.
lleriki yaslarda énem kazanir.

Bilme, anlama, tanima, kendini gergeklestirme, basarili olma

mevki, statli 6rnek verilebilir.

\,XZ‘I g’/
_ ér/%‘ ™

)\

Vi

(
KENDiNi GERCEKLESTIRME GEREKSiNIMi

m Rbraham Maslow, insan giidiilerinin
evrensel bir hiyerarsisinin oldugunu
ileri silrmiigtiir.

(HTIYRCLAR H{YERRARSIS(

Maslow'a

l. Fizyolojik

htiyaclar
insanin biyolojik yasa-
mini strdirmesi i¢in ge-
rekli olan yiyecek, su,
uyku, cinsellik gibi ihti-
yaglardir. Bu ihtiyaglari-
ni belli dizeyde gidere-
meyen insan bir sonraki
basamaga gecemez.

Maslow'a gire, iistteki bir
gudiiniin doyuma ulagmas icin
alttaki giidiilerin, kismen de olsa
doyurulmug olmas: gerekmektedir.

‘ Kendini Gerceklestirme htiyac

@ Esitetik ihtivaa

gore ihtiyaglar hiyerarsisi

2. Guvenlik
ihtiyac

: Fizyolojk ihtiyaglarini :
karsilayan insan, sonra- :
i sinda tehlikelerden ko-
runma ihtiyaci hisseder. :
i Kendine fiziki, ekonomik,
i sosyal ve siyasal olarak :
glvenli bir ortam olustur-
maya calisir.

@ Giiveniik Whtiyaglary

:5. RAit Olma ve Sevgi
lh‘l’i\'au

‘ RAnlama ve Bilme lhtiyaci

@ Tokdir Edilme ve Sayginlik {htiyacs

@ rizyolojik ihtiyaclar

Kendine belli dizeyde gu-
venli bir ortam olusturan
insan; diger insanlarla bir
arada yasama, onlari sev-
me ve onlar tarafindan se-
vilme ihtiyaci hisseder. Es,
cocuk ve arkadaglara sa-
hip olmak ister.

PSIKOLOJi
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4. Takdir Edilme ve
Saxlgmhk lh‘l’h,aa

K|§|sel basari ve sosyal onay kazan-
ma ihtiyacinin éne ¢iktigi asamadir. :
Takdir edilme ve sayginlik ihtiyaci kar-
silandikga insanin kendine glveni ar-
: tar. Kendini yeterli ve degerli hisseden
insan, kendini gerceklestirmeye hazir

i hale gelir.

Insan cevresinde olup bitenleri anlamak
i ve bilmek ister. Aragtirma ve merak gii-
i disi, anlama ve bilme ihtiyacinin teme-
lini olusturur. Felsefi ve bilimsel konula-

ra ilgi bu ihtiyacin bir géstergesidir.

1. Kendini Gergeklestirme

: Temel ihtiyaglarini kargilayan birey estetige 6nem verme-
ye baslar. Sanati anlamak, doda ve sanattaki glizellikten
zevk almak, kendi yaraticihgini kullanmak ister. Tiyatro,
i sergi vb. sanatsal faaliyetlere katilir.

Birey yukaridaki alti ihtiyaci giderse bile hala yetenek, bilgi ve becerileriyle ken-
dini tam olarak ortaya koyamadigini diisiinuyorsa bir eksiklik hisseder. Bu eksik-
ligin giderilmeye ¢alisildigi asama kendini gerceklestirme asamasidir. Bu asama
bireyin kendi potansiyelini gercekci olarak degerlendirmesi, tanimasi ve agiga ¢i-
karmasiyla ilgilidir. Maslow’a gére bu ihtiyaci tam anlamiyla doyurmak ¢ok zor-
dur.

Maslow’a gore kendini gergeklestiren insan belirsizlige karsi dayaniklidir. Hem
kendini hem de baskalarini oldugu gibi kabul eder. Ulus, irk, aile gibi sinirlamala-
ra bagl kalmadan tim insanlara saygi duyar, onlardan bir seyler 6grenmeye ca-
hisir. Kendi sorunlarindan gok biitiin insanlikla ilgili sorunlara yénelir. Ornegin bi-
lim insanlari, kendini gercgeklestiren kisiler olarak gorulebilir.

KENDIN{ GERCEKLESTIREN BIREYLERIN OZELLIKLERI

Derin, kigiler aras
iligkiler kurabilir.
® Mizahgdr.

..............................................................

Gergedi oldugu

gibi algilayip icinde
bulundugu ortama
kolayca uyum sadlar.

Olaylary objektif
algilar. Yasamdan
do~,um ahr.

PSiKOLOJI

® Kendini, bagkalarim ve dogay
oldugu gibi kabul eder.

e Savunma mekanizmalarin
pek kullanmaz.

@ Kendisinin digndaki
sorunlaria da ilgilenir.
Demokratik bir kimlige
sahiptir.

-..e Cevresinden
badimsiz
davranabilir.
Sorumiuluk alabilir.
Rmag ve arac
aywabilir.

Ozerk yapwi vard.
Yarahaidw. Dogal
davranw.
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DUYGU VE DUYGU

Duygu; bir olay, kisi ya da nesnenin insanin i¢ diinyasinda ve bede-
ninde uyandirdidi izlenim ve tepkilerdir. Bu tepki ve izlenimleri dille
ifade etmenin ylzlerce sekli vardir ancak bunlarin blylk bir boli-
mu psikoloji biliminin konusu igine girmez. Psikoloji biliminde sade-
ce gozlenebilen ve élglilebilen duygular ele alinir. Ornegdin merha-
met gibi duygular dogrudan ya da dolayli olarak gézlenemedigi ve
olctlemedigi icin psikoloji bilimi bu duygular izerinde g¢alisamaz.
Psikoloji biliminin ele aldigi temel duygulardan bazilari haz, korku,
kaygi, merak, 6fke ve saldirganliktir.

Duygular insanda ses tonu gibi dogrudan ya da kalp ¢arpintisi, kan
sekerinin digmesi gibi dolayli yoldan gozlenebilen birtakim fizyolo-
jik tepkilere neden olur. Duygulara eslik eden bu fizyolojik tepkiler
organizmada bir uyariimishk halini ortaya ¢ikarir. Uyariimiglik hali,

gelen uyaricilari fark etme diizeyidir. Duygularin siddeti uyariimis-

lik diizeyini etkiler.

Herhangi bir tehdit ya da stres durumunda organizma savunma-
ya geger ve siddetli fizyolojik tepkiler verir. Duygulara eslik eden bu
siddetli fizyolojik tepkiler bireyde ylksek dizey bir uyariimiglik ha-
lini ortaya gikarir. Ornegin asiri sinav kaygisi égrencinin uyariimis-
lik dlizeyini yukseltir. Organizma bodyle bir durumda fizyolojik tep-
kilerin siddetini azaltarak dengesini korumaya calisir. Asiri kaygi
durumunda otonom sinir sisteminin pargasi olan sempatik sistem,
kalp atiginin artmasina ve hizli nefes almaya neden olurken para-
sempatik sistem bu tepkileri yavaslatir. Bdylece i¢ denge saglan-
mig olur.

TORLERI

Aile ve toplumsal ¢evrenin etkisiyle sosyalleserek hangi durumda nasil davranmasi gerektigini 6grenen birey, duygularini
kontrol etmeyi zaman iginde gesitli deneyimlerin yardimiyla 6grenir. Ortamdan uzaklagsmak, derin nefes almak, ¢ok sevdigi
biriyle konusmak, egzersiz yapmak, mizik dinlemek, ylrlylUs yapmak gibi kisiye 6zel yéntemler olumsuz duygularin kont-

roliine yardimci olur.

Duygu gok yogun yasandiginda duygunun neden oldugu davranisi degistirmek zor olur. Ornegin ugaga binmekten korkan
birine aslinda ugagdin en guvenilir ara¢ oldugunu séylemek onun bu korkusunu gegirmez. Korku duygusu bu kadar yogun-
ken insan, mantigiyla hareket edip duygusunu kontrol altina alamaz.

Ruhsal ve bedensel rahatsizliklarin birgok nedeni vardir. Bu nedenlerden biri de kontrol edilemeyen yogun duygulardir. Or-
negin kontrol edilemeyen izUntl duygusu siddetli depresyona, korku duygusu panik ataga neden olabilir. Yogun duygular
bazen kronik bas agrisi, mide ve bagirsak sorunlari gibi fizyolojik rahatsizliklar da tetikler.

Kendi duygularini taniyan, anlamlandiran, irdeleyen ve kabullenen insan duygularini istenilen yonde degistirip kontrol ede-
bilir ancak duygularin ayni zamanda islevsel oldugu da unutulmamalidir. Ornegin {izerine dogru gelen bir arabadan kork-
masl insanin kagma tepkisi vermesine neden olur. Yani korku duygusu, insani tehlikelerden koruma ve insanin hayatta kal-
masini saglama islevine de sahiptir. Duygu kontrolti, duygularin bastiriimasi ya da saklanmasi anlamina gelmez.

Kisaca duygu kontroll duygularin dogru zamanda, dogru kisiye, dogru bigcimde, dogru gerekgeyle ve dogru dizeyde gos-

terilmesi olarak 6zetlenebilir.
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BILING VE BILINCLILIK TURLERI

BiLING ONCESI BILINCALT! (DISV

Bireyin kendi i¢ dun- Bilince en yakin olan, birazcik zorlama ve ¢ag- Farkinda olmadigimiz, bilince ¢cikaramadigi-
yasinin ve gevresin- risimla bilince gikarabilecegimiz yasantilarin yer miz, yalnizca bazi 6zel tekniklerle (serbest
de olup bitenlerin aldigi bolgedir. ¢agrisim, hipnoz, riiya analizi gibi.) bilince
farkinda olmasidir. “Dilimin ucunda ama bir tirlii aklima gelmiyor.” ¢ikarabildigimiz yasantilarin bulundugu ki-
dedigimiz seyler 6rnek gdsterilebilir. y simdir. J

m Freud bilinci bir buz dagina
benzetir. Buzdaginin en
alhinda yer alan ve en
yuksek kiswu olusturan yer
bilingalhdw. Burada utang o o , , [PERL
verici yaganhlar; korkular, ©n biling sevyss! | CULGSN i‘; ; ‘ﬁ
vahsetler, manhk dis istekler, =T
hog kargilanmayan cinsel
arzular, bencilce arzular yer

alv.
bencilce

5% Bilingalti; farkinda olmadigimiz isteklerin, yasantilarin, anilarin depo- ihtiyaglar

““ landigi kisimdir. Bu bélge unutulmus uyarilarin, algilarin ve toplumda
gecerli genel deger yargilarina ters dustugu icin kisinin agiga vurmayi
g6ze alamayip bastirdidi, bilincinin disina attigi arzu ve hatiralarin bi-
riktigi bir “depo” iglevi gordr. Bilingaltinin derinliklerinde yatanlar, kiginin
onlara duydugu istek olcislnde bilince ¢cikmakta direnirler ve cogu za-
man riyalarda, dil sirgmelerinde, nevrozlarda kendilerini gésterirler.

— B\L\NQL\L\K DUZE‘ILEK\

[ 1. Dikkatlilik Hali 4. Yapay Biling Durumlari
Edilgen Mlk 7 | 3. UykuveF Ruyalar7 Hipnoz
Etkin Dikkatli Meditasyon

Gevsek

1. Dikkatfilik Hf;

Dikkat: Organizmanin bir uyarici tGzerine yogunlagsmasidir. Aktif dikkat ve pasif dikkat olmak Gzere ikiye ayrilir.

Madde Bagimlihgi

a. Aktif dikkat: Fiziksel ve psikolojik bir cabayla gerceklestirilen dikkattir.

b. Pasif dikkat: Sirekli tekrarlanan, aniden ortaya ¢ikan, hareket eden bir uyaricinin, siddetli bir patlamanin sebep oldugu
dikkat gibi dogrudan dis uyaranlarin etkisi ile olusur. Bu gibi durumlarda kisi istemsiz olarak uyarana dikkat eder. Kisi kendi-
sine yonelen uyarana dikkat etmek i¢in herhangi bir gaba harcamaz.

PSIKOLOJi
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Uyanikhhk iki farkl sekilde gér[]lﬁr. Bunlar dikkatli uyaniklik ve gevsek uyanikliktir.

Dikkatli Uyaniklik: Bu durum dikkatin odaklandigi, tetikte olma durumudur.
Gevsek Uyanikhlik: Bu evrede kisi uyaniktir, cevresinde olup bitenlerin farkindadir fakat tetikte olma durumunda degildir.
Ornegin, araba kullanirken dikkatli uyaniklilik, arabanin arka koltugunda giderken ise gevsek uyaniklik durumundayizdir.

T
9 AIAY. O

Uyku; dis uyaricilara karsi tepkinin, etkinliklerin azaldidi, bilincin zayifladigi dinlenme du-
rumudur. Uyku iki farkh bélimden olusur.

REM donemi, hafif uyku donemidir; riiyalar daha ¢ok bu donemde gorilir. Goz hareketle-
ri gorulir, solunum kalp atimi bu dénemde hizlanir.

NON-REM donemi, derin uyku dénemidir; riiyalar daha az gorulir ve hatirlanmaz. Géz ha-
reketleri goriilmez, kalp atimi ve nefes alim sayisi azalir.

@ Uyku bir biling diizeyidir. Uyanikligin gegici olarak kesintiye ugradigi uyku sirasinda ses, koku ve dokunma gibi
uyaricilara duyarlilik azalir ancak bu uyaricilar tamamen ortadan kalkmaz. insan émriiniin tigte biri uykuda geger.

Uyku battin organizmanin ve 6zellikle sinir sisteminin dinlenmeye gegmesini saglar ¢iinki iyice dinlenemeyen si-
nir sistemi gorevini yapamaz. Blyiume hormonu uyku sirasinda salgilanir. Uyku ile riya fizyolojik bir olay ve ihti-

@@ yactir. Uyku ihtiyacinin karsilanmamasi bilissel ve motor becerilerin performansinda disus, dikkat ve konsantras-
yon eksikligi gibi sorunlara yol agabilir.

Riya; uykuda gorilen hayaller, olaylar dizisine denir. Riyalar Gzerinde ses, 1sik, giriltl, korku vb. fiziksel etken-
@@ ler ve gunlik yasantilar, bilingalt etkilidir.

UYKU VE RUYALRRIN {SLEVLERI

Ruyalar ve uykular insanlarin endise, kaygi, korku, gerginlik gibi psikolojik agilardan rahatlamasina ve dengelen-
mesine yardimci olur.
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Telkin aracihgiyla ortaya ¢ikan yapay bir uyku halidir. Telkin; tartisma, zorlama ve inandir-
ma gibi cabalar s6z konusu olmadan bir kisiye belirli bilgileri s6zle benimsetmedir. Hipnotik
uyku, tam bir uyku hali degildir. Biling uyusmustur ama duygular varliklarini korur. Hipnoti-
ze olmus kisi ylruyebilir, ayaga kalkabilir ve normal bir kisi icin son derece yorucu olabile-
cek duruglari yerine getirebilir. Her birey, telkine ayni bicimde yanit vermez. Bazi bireyler telki-
ne daha yatkindir. Glinimuzde ilag vererek uyusturmanin sakincali oldugu durumlarda, hipnoz
etkisiyle tibbi midahaleler yapilabilmektedir.

Kisi, hipnozu yapanin istegi Gzerine gegmisine donebilir. Bilingliyken hatirlayamadiklarini hatirlayabilir. Bu 6zellikle-
ri nedeniyle hipnoz, psikiyatride bir inceleme teknigdi olarak kullaniimaktadir. Bu teknigi psikiyatrlar, kisinin bilingalti-
na ittigi arzu ve istekleri, normalde hatirlayamadidi anilari, korku ve kaygilara neden olan olaylari ortaya ¢ikarma-
da kullanir.

Meditasyon

€C
e

€€
e

Beden iglevlerini ruhsal olarak denetlemeyi amaclayan bir kontrol yontemidir. Meditasyonla kisi, bedeni tize-
rinde ruhsal denetim saglayarak gerginlik ve kaygidan kurtulmaya ¢alisir. Bu teknikle kas gerginligi, solunum gibi be-
densel islemler denetim altina alinabilir.

Meditasyon derin bir distinme halidir ve temelinde belli inang sistemleri vardir. Bu sistemler bilimin konusu degildir.
Bilimi ilgilendirebilecek olan, meditasyonun biling halini nasil degistirdigidir. Genelde tim meditasyon tekniklerinde
kendilik kontrol(i, bedensel durus ve solunum kontroliini igeren aligtirma yapilarak saglanir.

Dikkat alani; bir sembole bakilarak, bir sembol géz 6niine getirilerek veya bir sézcik (anlamli veya anlamsiz) tek-
rarlanarak daraltilir. Bdylece duyusal uyarim olabildigince azaltilir, kisi kendi i¢ dinyasina odaklanir, dis dinyay!i he-
men hemen hig fark etmedigi bir biling haline girer. Béyle bir “stikinet ve mutluluk”, daralmis dikkat ve dis uyaranla-
ra tepkisizlik “trans hali” olarak tanimlanir.

Meditasyon “kendini daha iyi hissetmek”, gevsemek ve stresten kurtulmak amaciyla Bati toplumlarinda da kullanil-
maya baglanmistir.

Madde Bagmhhd

€C
€€

e
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Madde bagimlihgi: Alkol, uyusturucu, yatistirici ve uyarici gibi biling, bilis ve duygular etkileyen maddele-
re karsi tutsakhgi dile getirmektedir.

Bu maddelerin olusturdugu biling durumlarinin hosa gider olmasi bireyleri bagimli kilmaktadir. Bagimli kisilerde bir
sure sonra zekanin geriledigi ve algi, bellek, soyutlama, disinme, 6grenme yeteneklerinde disis goruldigi sap-
tanmistir. Onemli olan maddeler degil, onlari kullanmak igin gelisen diirtiidiir. Bu nedenle, her gesit maddeye karsi
bagimliligi, tek bir hastaligin tirleri olarak ele almak gerekir.

Madde bagimlihginin tedavisinde dncelikle hasta, aldigi maddenin éldiricu et-
kilerinden kurtarilir. Daha sonra ortaya ¢ikan yoksunluk belirtilerini yok ede-
cek tedaviler uygulanir. Yoksunluk tedavilerinde yatistirici ilaglarla psiko-
sosyal tedavi ydntemlerinden yararlanilarak hastanin gelecekteki yasamini
planlamasi ve yeniden yapilandirmasi saglanir.

Bagimlilik diizelebilir ancak tam olarak iyilesmenin gergeklesme-
si ciddi bir gaba ve zaman gerektirir. Bu yuzden en iyi korunma
yolu bu maddeleri hic denememektir.
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SOSYOLOJi VE SOSYAL PSIKOLOJI

Sosyoloji toplumu incelerken psikoloji bireyi ve bireyin davranislarini in-
celer ancak toplum bireyden, birey de toplumdan bagdimsiz dustnilemez.
Sosyoloji ve psikolojinin bu etkilesiminden ortaya cikan sosyal psikoloji bi-
reyin, grup ve toplum icindeki davraniglarini ele alir.

Sosyal psikoloji: Bireyin gurup ve top :
lum igindeki davraniglarini tutumlarini :

inceleyen psikoloji dahdir.

Sosyal psikoloji, sosyal olgulardan hareket eder ancak bu olgulari agikla- e

maz. Sadece bu olgularin birey Gzerindeki etkilerini anlamaya c¢ahsir. Olgu- :
lari agiklamak sosyolojinin isidir. Ornegdin gé¢ sosyal bir olgudur. Bir ailenin e Tutum ve 6n yargilar
koyden kente belli bir tarihte go¢ etmesi ise sosyal bir olaydir. Sosyoloji go¢ e Grup ve liderlik
olayindan yola ¢ikarak genellemelere ulasir ve go¢ olgusunu agiklar. Sos- :
yal psikoloji ise gé¢ olgusu ve olayindan hareketle gé¢ln bireyin davranis-
larina etkilerini anlamaya ve acgiklamaya caligir.

e Sosyal etki ve uyma davranigi

o Kisilik ve sosyallesme
o Iletisim ve etkilesim

Sosyal Psikoloji Ornegi: Bir tiyatro oyununu sikici bulmamiza ragmen iki arkadasimiz cok begendiyse biz de o yénde fi-
kir aciklayabiliriz.

SOSYAL BiLIS VE SOSYAL ETKi TORLERI

Sosyal bilis; bireyin diger insanlar, gruplar ve toplumlar hakkindaki bilgileri segme, yorumlama, analiz etme, hatirlama ve kullan-
ma surecidir. Sosyal sema, yiiklemeler, tutum ve 6n yargilar sosyal bilis tirlerine érnektir.

R- Sosyal semalar B- Yilkleme
insanlarin icinde yasadiklari karmasik sosyal diinyayi anla- insanlarin davranislarinin nedenlerini anlama siire-
mak ve kontrol etmek icin kullandiklari kaliplar ve izlenimler- ¢ cidir. ikiye ayrilr. :
dir. Insan zihni gesitli sosyal semalarla doludur. © e lgsel yiikleme: Davranisi gergeklestiren kisinin ig-
e Benlik Semalari: Ben nasil bir insanim? sel 6zelliklerine veya egilimlerine dayali olarak ya- :

e Kisi Semalari: O nasil bir insan? pilan davranis agiklamalardir.

e Dissal yiikleme: Digsal kosullar ve durumlara da-

yali davranig agiklamalardir. Genelde insanlar
. 3 kendi davranislarina iliskin yiiklemeleri sonuca ba- :
e Sosyal Grup Semalari: Italyanlar nasil insanlardir? karak yapar. Basarilar “igsel nedenlere” basarisiz-
: likla “digsal nedenlere” yuklenir. 5

o Rol Semalari: Bir doktor nasil davranir?
e Olay, Durum Semalari: Bir is gérigsmesi nasil olur?

insanlarin davranislarini igsel nedenlere baglama, temel yilkleme hatalarina neden olur. Karsinizdaki insanlarin davranislari-
ni bulunduklari kosullara degil kisiliklerine bagdlarsaniz istenmeyen davraniglarini degistirmesi icin kisiye sans vermemis olur-
sunuz. Empati kurmak bu olumsuz etkiyi ortadan kaldirabilir. Ornegin kendinizi giin boyu yogun trafikte arag kullanan otobiis
sofériniin yerine koyarsaniz onun davraniglarini daha farkli degerlendirebilirsiniz. Var olan olumsuzluklari sofériin kisiligine
baglamak yerine “Isiniz gok zor, sabriniz igin tesekkiir ederiz.” demeniz sofériin isini sabirla ve nezaketle yapmasina yardim-
ci olabilir.
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PSiKOLOJiNiN TEMEL SURECLERI

TOTUM

m Tutum; nesnelere, kisilere ya da olgulara 1b‘ne|ik genel,
yerlesmis kam ve dederlendirmelerdir.

2> Tutum biligsel, duygusal ve davranigsal olmak Uzere U¢ 6geden
olusur. Ornegin bir yazarla ilgili kitaplarinin begenildigi ve satildig
bilgisine sahip olmak bilissel 6gedir. Yazarin katildigi bir programi
izleyip yazari sevmek duygusal 6gedir. Yazarin kitaplarindan satin
almak ise davranissal 6gedir.

v Tutumlar sonradan kazanilr, dogustan edinil-
mez.

v Tutumiar kolay degigmez, bir sure devam eder. Sxs  Tutumlar degigtirilebilir. Tutum degistirmede en etkili ydntem ikna-

v/ Tutumlar, bireyin tarafsiziigini etkiler ve engel- dir. ikna bireyin distince, duygu ve davranislarini degistirmeye yo-
ler. nelik her turll etkili iletisimi kapsar. Mesaji verenin uzman, sevi-
v Her tutumun bir giicti, bir siddeti vardir. Bu duy- len, givenilir vb. niteliklere sahip olmasi ikna olmay etkiler. Gérsel
gusal, biligsel ve davranissal 6gelerin toplami- mesaj, yazili mesajdan daha etkilidir. Mesajin ylz yize iletilmesi,
dir. iceriginin mesaji alan kiginin tutumuna ters dusip dusmemesi de

ikna olmay: etkiler. Mesaji dinleyenin 6zellikleri, kiginin tutumlarina
baglihgi, kendine guveni, zekasi, kisiligi de ikna olmada etkilidir.
v Tutumlarin 6geleri arasinda genellikle tutarlilik Tutum degistirme ile ikna birbiriyle baglantilidir glinkl tutum degis-

vardir. tirmede bazi ikna edici iletisim teknikleri kullanilir. Bugin tutum de-
gistirmede kullanilan en eftkili iletisim tekniklerinden biri reklamdir.
Bilgilendirici, eglendirici, gercekci, duygulara hitap eden vb. rek-
lamlar tuketicinin reklami sevmesini ve o Urtnd ya da hizmeti sa-
tin almasini saglayabilir.

v Kimi tutumlar digerlerini yonlendirirler.

ON YARGI

v Herhangi bir konuda, yeterli ve gerekli bilgi edinmeden ya da inceleme yapmadan, yetersiz kanitlara dayanarak varilan yar-
gidir. On yargi da bir tutumdur ama hakliigi kanittanmamistir. Genelde bir olumsuzlugu ifade eder ve én yargida tutumun
duygusal égesi agir basar. On yarg, sabittir ve mantikli tartigmaya acik degildir. Tutum ve 6n yargilarin kaynagi; bire-
yin kendi deneyimleri, cocuklukta 6grenilenler ve grup degerleridir. Bir konu hakkinda bilgilerimiz ne kadar az ise 6n yargi-
larimiz o kadar fazla olur. On yargilar kaliplasmis yargilardir. Akil ve mantiga uymazlar.

v On yarg;; bir kimse, konu ya da durumla ilgili énceden edinilmis olumlu veya olumsuz pesin hiikiimdiir. On yargilar go-
dunlukla din, cinsiyet ve milliyet gibi sosyal gruplara yonelik olarak gelisir. Kiiglk yaglarda olusmaya baslayan on yargilar,
daha sonra gesitli sosyal gruplarin ve kitle iletisim araclarinin etkisi ile pekisebilir. “Yiksek puanla 6grenci kabul eden Uni-
versitelerden mezun olanlar is hayatinda basarili olur. Distk puanl Universitelerden mezun olanlar basarili olamaz.” 6n
yargisina sahip bir igsveren, is basvurusu yapanlarin gergek donanimlarini géz ardi edip yanhs bir karar verebilir.

SOSYAL ETKi

v Insan, grup veya toplumun bireyin davranislarini olumlu ya da olumsuz yénde etkilemesi ya da degistirmesidir.

v Sosyal etkinin tird bireyin sosyal etkiyi algilama sekline gore degisir. Birey sosyal etkiyi bilgi saglayici olarak algilarsa bil-
gisel sosyal etki, zorlayici olarak algilarsa kuralsal sosyal etki olur. Birey sosyal bir etkiye, uyma ya da uymama davranisi
ile karsilik verir. Sosyal etkiye uyma davranisi genellikle benimseme ya da itaat seklinde gergeklesir.

v Birey, herhangi bir sosyal etkiyi dogru bilgi olarak algilarsa bilginin dogru oldugunu distindigu icin benimser ve bu etkiye
uyar. Ornegin is saatleri iginde sosyal medya kullaniminin yasaklandigi bir is yerinde bazi galisanlar bu kuralin dogru ve
mantikli oldugunu distnir. Bunun sonucunda kurali benimseyerek kurala uyar.

v Zorlayici olarak algilanan kuralsal sosyal etkide, birey édillendiriimek ya da cezalandiriimamak igin etkiye uyma davrani-
sI gosterir. Sosyal medya yasaginin oldugu is yerinde bazi galisanlar bu yasagin mantiksiz ve gereksiz oldugunu dusindir.
Buna ragmen uyari almamak ya da patronun takdirini kazanmak icin sosyal etkiye itaat eder ve bu kurala uyar.
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